Derivacion a proveedores fuera de la red

Miembros: Puede solicitar una derivacién a un proveedor fuera de la red para recibir servicios
médicamente necesarios cuando no haya un proveedor adecuado dentro de la red disponible
dentro de los plazos de acceso establecidos. Si se aprueba, su obligacién financiera con el
proveedor fuera de la red serd la misma que si los servicios fueran prestados por un proveedor
dentro de la red.

Si no puede encontrar un proveedor adecuado dentro de la red, puede comunicarse con el
Servicio al Cliente al 866-530-9675 para obtener una referencia a un dentista que no pertenezca
alared.

Si tiene alguna pregunta sobre este aviso, llame al 866-530-9675. También puede escribirnos a:

Delta Dental of California
P.O. Box 997330
Sacramento, CA 95899-7330

Nuestros planes Delta Dental PPO cuentan con el respaldado de estas compafiias en estos estados: Delta Dental de
California — CA, Delta Dental del Distrito de Columbia — DC, Delta Dental de Pensilvania — PA y MD, Delta Dental
de Virginia Occidental, Inc. — WV, Delta Dental de Delaware, Inc. — DE, Delta Dental de Nueva York, Inc. — NY,
Delta Dental Insurance Company — AL, DC, FL, GA, LA, MS, MT, NV, TX y UT. DeltaCare USA cuenta con el respaldo
de las siguientes compaiiias en estos estados: AL — Alpha Dental of Alabama, Inc.; AZ — Alpha Dental of Arizona,
Inc.; CA — Delta Dental de California; AR, CO, IA, MA, ME, MI, MN, NC, ND, NE, NH, OK, OR, RI, SC, SD, VA, VT, WA,
WI, WY — Dentegra Insurance Company; AK, CT, DC, DE, FL, GA, KS, LA, MS, MT, TN, WV — Delta Dental Insurance
Company; HI, ID, IL, IN, KY, MD, MO, NJ, OH, TX — Alpha Dental Programs, Inc.; NV — Alpha Dental of Nevada, Inc.;
UT — Alpha Dental of Utah, Inc.; NM — Alpha Dental of New Mexico, Inc.; NY — Delta Dental of New York, Inc.; PA
— Delta Dental of Pennsylvania. Delta Dental Insurance Company actua como administrador de DeltaCare USA en
todos estos estados. Estas empresas son responsables financieramente de sus propios productos. DeltaVision
cuenta con el respaldo de estas compafiias en estos estados: Delta Dental de California — CA; Delta Dental
Insurance Company — AL, DE, DC, FL, GA, LA, MD, MT, NV, NY, PA, TX, UT y WV. DeltaVision es administrado por
Vision Service Plan (VSP).
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